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Reklamační formulář Apropos-shop.cz

Reklamující:

Jméno: 

Adresa: 

Telefon: ........................................................ E-mail:

Číslo účtu (kam pošleme peníze za uznanou reklamaci) 


Číslo prodejního dokladu:

Datum prodeje1): 

Číslo objednávky: 


Zboží, které reklamujete (název): 


Důvod reklamace: 


Obsah balení při předání: 


Datum a podpis reklamujícího: 


--------------------------------------------- (vyplní prodejce) ------------------------------------------------------------


Datum a způsob podání reklamace: 


Datum ukončení reklamace: 


Výsledek reklamačního řízení: 


Podpis pracovníka vyřizujícího reklamaci: 

1) Na faktuře-daňovém dokladu se jedná o datum zdanitelného plnění

Zboží pečlivě zabalte do původních obalů (pokud to ještě jde), tak aby nedošlo k poškození během dopravy. Zašlete jej zpět na adresu: Apropos –your lifestyle, Štěpánská 61, 110 00 Praha 1. V případě rozbitého zboží v důsledku přepravy nás kontaktujte na tel. čísle: +420 777 743 204 nebo pište na info@apropos-shop.cz. Děkujeme.

Prodávající:
Apropos Home Collection s.r.o.
Rybná 716/24, 110 00 Praha 1,  IČ: 60489821, DIČ: CZ60489821 , vedená u Městského soudu v Praze oddíl C 27468
